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La finalidad de este proyecto es  poner en conocimiento del farmacéutico los avances que, en 
el siglo XXI, se pretenden realizar en técnicas de venta y merchandising, con el fin de 
posicionar y equiparar la oficina de farmacia con otros establecimientos comerciales del 
mismo sector, centrando dicho estudio en un segmento minoritario de familias que padecen 
enfermedades raras o poco frecuentes e identificar las necesidades socio-sanitarias de la 
población con EERR que acude a las oficinas de farmacia (OF) en España, teniendo como 
propósito mejorar la calidad de vida de pacientes y familiares que las sufren.  
 


